
D Darbo24

Вся компания — в одной
программе
Заявки, замеры, сметы, заказы, производство, монтажи, склад,
финансы и команда. Со встроенным AI. Для компаний, которые
продают, делают и устанавливают.

darbo24.com · Латвия · Литва · Эстония



ЗНАКОМО?

Работа разбросана по почте,
мессенджерам и таблицам

Заявки теряются
Письма, звонки и чат сайта
живут в разных местах.
Ответили не всем,
перезвонить забыли.

Деньги не сходятся
Себестоимость не внесли,
аванс не отметили, расход на
доставку забыли. Реальная
выручка неизвестна.

Монтажник «в тени»
Задачи — по телефону, фото
— в WhatsApp, отчёт — на
словах. Офис не видит, что
сделано.



РЕШЕНИЕ

Один путь от заявки до оплаты

1
Заявка
почта, чат
сайта, звонок

2
Замер
фото листа с
телефона

3
Смета
по прайсам
поставщиков

4
Заказ
номер, аванс,
документы

5
Производство
поставщики и своё

6
Монтаж и
оплата
фото, акт,
расчёт

Каждый шаг — с ответственным, сроком и уведомлением. Номер заказа присваивается сразу и
идёт через все документы.



DARBO AI НА  БАЗЕ  CLAUDE

Рутину делает искусственный
интеллект

Читает замер

Фото рукописного листа →
изделия, размеры в мм,
количество → черновик сметы
по прайсу.

Разбирает письма

Клиент, телефон, язык, суть и
вопросы менеджеру. Реклама и
спам в заявки не попадают.

Отвечает по данным

«Что не оплачено?», «Что
просрочено?», письмо клиенту
на его языке — за секунды.



ЗАКАЗЫ  И  ФИНАНСЫ

Видно, сколько вы заработали на каждом
заказе

Цена − поставщики − монтажники − PVN = выручка

Платежи и авансы
Оборот по месяцам, формы оплаты,
долги клиентов и поставщикам.

10 видов документов
Договор, счёт на аванс и остаток,
накладная, акт, инвойсы — в PDF с
суммой прописью.

Красный флаг
Заказ установлен, а себестоимость не
внесена — строка красная, менеджеру
приходит напоминание.



СКЛАД  · ПРОИЗВОДСТВО  · ДОСТАВКА

Товар, своё производство и отправка — под
контролем

Склад

Остатки по складам, приход, списание под заказ,
инвентаризация, предупреждение о минимуме.

Своё производство
Очередь → в работе → готово → склад готовых
изделий → отгрузка. Зарплата производства
считается сама.

Поставщики

Закупки и долги по каждому поставщику, прайс-
сетки Ш×В для смет.

Перевозчики Прибалтики
DPD, Omniva, Venipak, Smartposti и другие: вызов
курьера, трекинг, расход на доставку — сразу в
финансы.



КОМАНДА

Отделы, права, чаты и календарь — как в
Bitrix24, только проще

Структура

Отделы и подотделы,
сотрудник в нескольких
отделах, роли и права.

Мессенджер

Чаты отделов создаются
сами, группы, личные
чаты, файлы и фото.

Календарь

Задачи, замеры и
монтажи; перенос
перетаскиванием; связь
с Google.

Задачи

Мои / поручил, сроки,
просрочки, фото отчёт
прямо в задаче.



ПРОЕКТЫ

Большой объект в одном месте — с
дизайнером, строителем и клиентом

Приглашение по
ссылке
Роль пишем свободно:
дизайнер, архитектор, прораб,
клиент. Без регистрации.

Согласования
Эскиз или КП на решение —
«согласовано» с комментарием
и датой.

Файлы с версиями
Обмеры, чертежи, эскизы по
этапам; v1, v2, v3 — видно, кто и
когда.

Обсуждение и журнал
Один чат на всех участников и
история всех изменений.

Этапы объекта

✓ Обмер объекта

✓ Дизайн-проект и согласование

→ Смета и договор

Производство

Монтаж

Сдача объекта



МОТИВАЦИЯ

Хорошую работу
видит вся команда
Руководитель вручает кубок и пишет своими
словами, за что: «решила проблему со сложным
клиентом», «спас срочный заказ». Награда
объявляется в общем чате, а статус года виден
каждому.

🌱 Старт
0 баллов

🥉 Бронзовый уровень
от 20 баллов

🏆 Золотой уровень
от 100 баллов

👑 Легенда года
от 160 баллов



НА  ТЕЛЕФОНЕ

Монтажник работает
с телефона
Приложение ставится на Android и iPhone за
минуту — без магазина приложений. Обновляется
само.

«Мои монтажи» с адресом и телефоном
клиента

Фото после монтажа — сразу в заказ

Завершение: накладная, акт или
наличные

Задачи, календарь, чаты и группы



СДЕЛАНО  ДЛЯ  ПРИБАЛТИКИ

Местные правила — уже внутри

Что Как в Darbo24

Языки Интерфейс LV · LT · ET · EN · RU, письма клиенту на его языке

PVN / НДС Цены с PVN, клиенты «без НДС», инвойсы ЕС с обратным начислением

Документы Pirkuma lī gums, rē ķins, pavadzī me, akts, invoice, proforma

Доставка DPD, Omniva, Venipak, Smartposti, Latvijas Pasts, Unisend и др.

Данные Хранятся в ЕС, GDPR, доступ только сотрудникам компании



ТАРИФЫ

Простая подписка, 14 дней бесплатно

Старт

до 5 сотрудников

45 € / мес
CRM, заявки, заказы, задачи,
календарь, чаты, телефон

Команда

до 20 сотрудников

119 € / мес
+ склад, изделия из деталей,
доходы и расходы, документы,
награды

Бизнес

до 50 сотрудников

225 € / мес
+ Darbo AI, почта и чат сайта →
заявки, Google Календарь,
приоритет

Цены без PVN. Годовая оплата −20 %. Свыше 50 сотрудников — 3,75 € за каждого. Внедрение — от 200 € (5 часов), далее 40 €/час; точная
смета — по техническому заданию.



ВНЕДРЕНИЕ

Работаете в Darbo24 уже через неделю

День 1
Регистрация компании,
отделы, приглашения
сотрудникам

День 2–3
Перенос клиентов и заказов,
прайсы поставщиков, бланки
документов

День 4
Почта и чат сайта → заявки,
телефоны у монтажников

День 5
Обучение команды онлайн —
1 час. Дальше поддержка в
чате



Попробуйте 14 дней
бесплатно
Покажем Darbo24 на ваших заявках и заказах за 30 минут.

darbo24.com info@darbo24.com общаемся только письменно


